
 

   

Nombre:  
Asociación Pausoz Pauso  
Red de voluntariado de apoyo al paciente oncohematológico y otras enfermedades  en la sangre 

Dirección postal: 
Sede de la Asociación en Bizkaia 
C/ Las Mercedes 14 4c 
48930 Las Arenas-Getxo  

Teléfono:  
688 77 25 84 / 688 75 65 89 
Atención presencial: 
HUA Basurto, pabellón Jado 4ª planta, sala 5 (con cita previa) 

Logo:  

 

Email:   
info@pausozpauso.org QR:  

 

 

Dirección web: 
www.pausozpauso.org 

Quiénes son:  
El eje de este proyecto es el deseo de acompañar y capacitar a los pacientes oncohematológicos a sobrellevar las 
distintas fases de la enfermedad, creando un espacio y los medios que posibiliten a ellos y a sus familiares la 
comunicación y la ayuda para mejorar su calidad de vida.  
El proyecto pretende cubrir las necesidades constatadas de la falta de un espacio de encuentro que sirva de 
referencia, sostén y empoderamiento a enfermos oncohematológicos, sustentado éste, en una red humana de 
voluntarios. 

Colectivo al que se dirigen:  
Pacientes oncohematológicos y con otras enfermedades en la sangre, a sus familiares y cuidadores. 

Servicios y Programas: 

• Asistimos de forma presencial el lunes y miércoles en el hospital de Basurto.  

• Apoyo y acompañamiento telefónico a pacientes, familiares, cuidadores. Al paciente hospitalizado se le visita, 
se apoya, acompaña y se ofrece ayuda por ejemplo a la realización de gestiones, trámites hospitalarios y se 
facilita búsqueda de la información que precise. 

• Apoyo individual al paciente y a sus familiares/ persona cuidadora (presencial /telefónico, videollamada) 

• Grupos de apoyo horizontales en los que también se imparten talleres formativos e informativos. 

• Organizamos encuentros de pacientes, seminarios, jornadas con temas de interés para ellos. 

• Para garantizar el apoyo psicológico de las personas con escasos recursos económicos, disponemos de una” 
bolsa de ayuda” que cubriría este servicio. 

 Somos una entidad colaboradora con la OSI BILBAO-BASURTO de diferentes formas y momentos. Somos 
miembros de la Comisión de Humanización. Conocemos las necesidades de los pacientes y estamos deseando 
de aportar al ecosistema sanitario. (Asociación participante en el Nuevo Plan Oncológico de Euskadi) 

 Colaboramos con asociaciones de oncohematología del estado. Somos miembros de GEPAC (Grupo Español 
de Pacientes con cáncer) con más de 140 asociaciones y de AELCLÉS- GRUPO 0 que engloba a 16 asociaciones 
de oncohematología y otras enfermedades de la sangre. 

 Deseamos ser solidarios. Apoyamos activamente campañas como las de donación de sangre, médula, 
investigación médica y a distintas iniciativas sociosanitarias y sociales. 

Otros datos de interés: 
• Creación de un espacio físico de encuentro en el hospital donde ofrecemos cercanía apoyo y 

acompañamiento 

• Concienciar a los pacientes sobre la importancia de llevar hábitos de vida saludables, que contribuyan a 
mejorar o mantener su salud. 

• Potenciar la creación y desarrollo de una red de voluntariado estable y comprometido con el proyecto. 
Ámbito de actuación País Vasco 
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